
Носилац Статус

МИТ у току

МПНТР  1.1.1.2: Обуке са циљем подизања 
компетенција наставника у 
области информационо-
комуникационих технологија

4. квартал 2023. -

.

Aктивност Рок -> Нови рок Реализација 
средстава (%)

1.1.1.1: Програми подршке 
удружењима кроз доделу 
средстава за реализацију 
програма у области развоја 
информационог друштва

4. квартал 2023. -

Број одржаних обука у српско-корејском центру (Број) 400 (2019)

Број обучених запослених (Број) 1.113 (2020)

Број обучених наставника (Број) 34.500 (2019)

Број обучених запослених (Број) 430 (2019)

.
Мера 1.1.1: Унапређење дигиталних знања, вештина и капацитета грађана и запослених кроз спровођење обука које имају за циљ повећану употребу ИКТ
Носилац: МИНИСТАРСТВО ИНФОРМИСАЊА И ТЕЛЕКОМУНИКАЦИЈА

Назив показатеља Почетна вредност и година

Број одобрених програма подршке (Број) 41 (2019)

Употреба интернета - домаћинства (%) 80,1 (2020)
Употреба интернета - појединци (%) 80,1 (2020)

.

Посебан циљ 1.1: Унапређење дигиталних знања и вештина грађана, подизање капацитета запослених у јавном и приватном сектору за коришћење нових технологија и унапређење дигиталне инфраструктуре у образовним установама.

Носилац: МИНИСТАРСТВО ИНФОРМИСАЊА И ТЕЛЕКОМУНИКАЦИЈА

Назив показатеља Почетна вредност и година 

Компујтерски писмена лица (%) 34,2 (2020)

Назив показатеља Почетна вредност и година 

Индекс дигиталне економије и друштва (Број) 38 (2018)

Годишњи извештај о спровођењу aкционог плана за 2022. годину за:

Институција надлежна за координацију и извештавање:

Документ јавне политике за који је акциони план утврђен:

 

Oпшти циљ 1: Развијено информационо друштво и електронска управа у служби грађана и привреде и унапређена информациона безбедност грађана, јавне управе и привреде.

Предлагач документа: МИНИСТАРСТВО ИНФОРМИСАЊА И ТЕЛЕКОМУНИКАЦИЈА



НАЈУ у току

МДУЛС у току

Носилац Статус

.

Aктивност Рок -> Нови рок Реализација 
средстава (%)

Број објављених радова у електронском зборнику „Дигитални час” (Број) 1.835 (2019)

Број одржаних догађаја (Број) 6 (2019)

Назив показатеља Почетна вредност и година

Број деце која су присуствовала едукативним трибинама (Број) 2.000 (2019)

1.1.1.4: Популаризација и 
промоција употребе ИКТ-а кроз 
српско-корејски ИТ центар

4. квартал 2023. -

.
Мера 1.1.2: Промоција корисне, креативне и безбедне употребе информационих технологија кроз организовање едукативних, медијских кампања и наградних конкурса
Носилац: МИНИСТАРСТВО ИНФОРМИСАЊА И ТЕЛЕКОМУНИКАЦИЈА

1.1.1.3: Развој и спровођење 
обука са циљем подизања 
дигиталних компетенција 
запослених у јавној управи

4. квартал 2023. -



МИТ у току

МИТ одустало се

МИТ у току

Носилац Статус

МИТ у току1.1.3.1: Обуке са циљем подизања 
капацитета запослених у 
институцијама система ради 
примене Уредбе о безбедности и 
заштити деце при коришћењу 
информационо-комуникационих 
технологија

4. квартал 2023. -

Број информисане деце, родитеља и наставника (Број) 20.000 (2020)
.

Aктивност Рок -> Нови рок Реализација 
средстава (%)

.
Мера 1.1.3: Унапређење и промоција рада Националног контакт центра за безбедност деце на интернету
Носилац: МИНИСТАРСТВО ИНФОРМИСАЊА И ТЕЛЕКОМУНИКАЦИЈА

Назив показатеља Почетна вредност и година

Број обучених запослених (Број) 626 (2020)

1.1.2.2: Популаризација и 
промоција употребе ИКТ-а у 
настави кроз наградни конкурс 
„Дигитални час”

4. квартал 2023. -

1.1.2.3: Промотивна кампања 
Паметно и безбедно (Дан 
девојка/девојчица у ИКТ, Дан 
безбедног интернета, Европски 
сат програмирања, Дан 
информационог друштва...

4. квартал 2023. -

1.1.2.1: ИТ Караван – едукативна 
кампања за промоцију корисне, 
креативне и безбедне употребе 
информационих технологија

4. квартал 2023. -



МИТ у току

Носилац Статус

АМРЕС у току

МИТ у току

.

EU benchmark електронске управе (%) 43,75 (2020)
Укупан извоз рачунарских и информационих услуга (Милиони ЕУР) 1.342 (2020)

.
Посебан циљ 1.2: Дигитализација услуга и пословања у јавном и приватном сектору.
Носилац: МИНИСТАРСТВО ИНФОРМИСАЊА И ТЕЛЕКОМУНИКАЦИЈА

Назив показатеља Почетна вредност и година 

Проценат предузећа која су продавали производе и услуге путем интернета (%) 27,9 (2020)

1.1.4.1: Наставак повезивања свих 
матичних објеката основних и 
средњих школа, установа културе 
и јавних библиотека у Републици 
Србији на АМРЕС

4. квартал 2023. -

1.1.4.2: Развој информационо-
комуникационе инфраструктуре у 
основним и средњим школама 
„Повезане школе”

4. квартал 2023. -

Број школа у којима је обезбеђена бежична комуникациона инфраструктура (Број) 900 (2020)

.

Aктивност Рок -> Нови рок Реализација 
средстава (%)

.
Мера 1.1.4: Унапређење дигиталне инфраструктуре у образовним установама
Носилац: МИНИСТАРСТВО ИНФОРМИСАЊА И ТЕЛЕКОМУНИКАЦИЈА

Назив показатеља Почетна вредност и година

Број матичних објеката школа, установа културе и јавних библиотека повезаних на 
АМРЕС мрежу (Број)

1.938 (2020)

1.1.3.2: Информисање и едукација 
деце, родитеља и наставника на 
тему безбедности деце на 
интернету кроз организовање 
обука у школама

4. квартал 2023. -



Носилац Статус

.

Aктивност Рок -> Нови рок Реализација 
средстава (%)

Израђена анализа потребе успостављања система управљања подацима у 
Републици Србији (0 - не, 1- да)

0 (2020)

Израда анализе спремности и потреба привреде за примену нових технологија (0 - 
не, 1- да)

0 (2020)

Мера 1.2.1: Развој информационог друштва
Носилац: МИНИСТАРСТВО ИНФОРМИСАЊА И ТЕЛЕКОМУНИКАЦИЈА

Назив показатеља Почетна вредност и година

Број одржаних стручних и других скупова из области информационог друштва у 
оквиру форума за управљање интернетом (Internet Governance Forum – IGF) (Број)

0 (2020)



МИТ у току

МИТ завршено

ПКС није започето

.
Мера 1.2.2: Подршка наступу на страним тржиштима
Носилац: МИНИСТАРСТВО ИНФОРМИСАЊА И ТЕЛЕКОМУНИКАЦИЈА

Назив показатеља Почетна вредност и година

Број организованих догађаја у иностранству (Број) 6 (2020)

1.2.1.2: Анализа потребе 
успостављања система 
управљања подацима у 
Републици Србији

4. квартал 2021. -

1.2.1.3: Анализа спремности и 
потреба привреде за примену 
нових технологија

4. квартал 2023. -

1.2.1.1: Организовање стручних и 
других скупова из области 
информационог друштва у оквиру 
форума за управљање 
интернетом (Internet Governance 
Forum – IGF)

4. квартал 2023. -



Носилац Статус

ПКС у току

ПКС у току

ПКС у току

Носилац Статус

МПНТР у току1.2.3.1: Подршка малим и 
средњим предузећима за развој 
иновација у области ИКТ

4. квартал 2023. -

Број финансираних пројеката малих и средњих предузећа у области ИКТ 
(кумулативно) (Број)

99 (2020)

.

Aктивност Рок -> Нови рок Реализација 
средстава (%)

.
Мера 1.2.3: Дигитална трансформација ММСП
Носилац: МИНИСТАРСТВО ИНФОРМИСАЊА И ТЕЛЕКОМУНИКАЦИЈА

Назив показатеља Почетна вредност и година

Број привредних субјеката који су прошли програм (Број) 100 (2020)

1.2.2.2: Организовање састанака 
мешовитих тела за билатералну 
економску сарадњу (комитети, 
комисије, радне групе, пословни 
савети) у области ИТ и циљу 
промоције извоза домаћих ИТ 
производа и услуга

4. квартал 2023. -

1.2.2.3: Подршка привредним 
субјектима за учествовање у 
пословним делегацијама

4. квартал 2023. -

.

Aктивност Рок -> Нови рок Реализација 
средстава (%)

1.2.2.1: Подршка привредним 
субјектима за наступе у 
иностранству

4. квартал 2023. -

Организовање састанака мешовитих тела за билатералну економску сарадњу 
(комитети, комисије, радне групе, пословни савети) у области ИТ и циљу 
промоције извоза домаћих ИТ производа и услуга (Број)

10 (2020)

Број организованих догађаја у Републици Србији у циљу подршке привредним 
субјектима за учествовање у пословним делегацијама (Број)

12 (2020)



ПКС у току

Носилац Статус

МИТ у току

МИТ завршено

МИТ у току1.2.4.3: Промовисање коришћења 
шема електронске идентификације

4. квартал 2023. -

1.2.4.1: Промовисање коришћења 
квалификованих услуга од 
поверења

4. квартал 2023. -

1.2.4.2: Подршка успостављању 
Тела за оцену усаглашености

4. квартал 2022. -

Број закључених међународних уговора (Број) 2 (2020)
.

Aктивност Рок -> Нови рок Реализација 
средстава (%)

Акредитовано Тело за оцену усаглашености (Број) 0 (2020)

Број регистрованих шема електронске идентификације (Број) 2 (2020)

.
Мера 1.2.4: Развој  електронског пословања
Носилац: МИНИСТАРСТВО ИНФОРМИСАЊА И ТЕЛЕКОМУНИКАЦИЈА

Назив показатеља Почетна вредност и година

Број издатих квалификованих електронских сертификата (Број) 614.422 (2020)

1.2.3.2: Програм подршке 
дигиталној трансформацији ММСП

4. квартал 2023. -



МИТ у току

Носилац Статус

МКИ завршено

МКИ завршено

.
Посебан циљ 1.3: Унапређење информационе безбедности грађана, јавне управе и привреде
Носилац: МИНИСТАРСТВО ИНФОРМИСАЊА И ТЕЛЕКОМУНИКАЦИЈА

1.2.5.1: Додела средстава у 
оквиру програма подстицања 
развоја предузетништва кроз 
финансијску подршку

4. квартал 2023. -

1.2.5.2: Додела средстава у 
оквиру програма подстицања 
установа културе кроз развојне 
пројекте

4. квартал 2023. -

Број установа и других субјеката у култури које су дигитализовале грађу (Број) 19 (2020)

.

Aктивност Рок -> Нови рок Реализација 
средстава (%)

.
Мера 1.2.5: Јачање капацитета за употребу ИКТ у установама културе
Носилац: МИНИСТАРСТВО КУЛТУРЕ И ИНФОРМИСАЊА

Назив показатеља Почетна вредност и година

Број пројеката којима су додељена средства (Број) 61 (2020)

1.2.4.4: Реализација међусобног 
признавања квалификованих 
услуга признавања између 
Републике Србије и ЕУ и земаља 
у региону

4. квартал 2023. -



Носилац Статус

РАТЕЛ у току

РАТЕЛ завршено

1.3.1.1: Организовање и 
координисање медијских кампања 
за подизање свети грађана, јавних 
службеника, малих и средњих 
предузећа у циљу подизања 
свести о значају информационе 
безбедности, о ризицима и 
мерама заштите

4. квартал 2023. -

1.3.1.2: Обуке за подизање свести 
о информационој безбедности

4. квартал 2023. -

Успостављена платформе за подизање свести и знања о информационој 
безбедности кроз интерактивне програме (0 - не, 1- да)

0 (2020)

.

Aктивност Рок -> Нови рок Реализација 
средстава (%)

Развијени специјализовани курсеви и програми ()    
Креирани курсеви, семинари и предавања (Број)    

Број одржаних обука за мала и средња предузећа (Број) 1 (2020)

Израђене смернице о основном нивоу мера заштите малих и средњих предузећа (0 
- не, 1- да)

0 (2020)

Број едукативних садржаја за грађане () 0 (2020)
Број обучених запослених у области информационе безбедности ()    

.
Мера 1.3.1: Подизање свести и знања у области информационе безбедности грађана, јавних службеника и привреде
Носилац: МИНИСТАРСТВО ИНФОРМИСАЊА И ТЕЛЕКОМУНИКАЦИЈА

Назив показатеља Почетна вредност и година

Број спроведених кампања за подизање свести грађана, јавних службеника, малих 
и средњих предузећа (Број)

3 (2020)

Назив показатеља Почетна вредност и година 

Глобални индекс информационе безбедности (Број) 58 (2021)



МИТ у току

РАТЕЛ у току

МИТ завршено

МПНТР  

МПНТР  1.3.1.7: Креирати курсеве, 
семинаре и предавања на тему 
информационе безбедности 
студентима нетехничких 
студијских програма, као што су 
право, менаџмент и сл.

4. квартал 2023. -

1.3.1.5: Израда смерница о 
основном нивоу мера заштите 
малих и средњих предузећа

4. квартал 2022. -

1.3.1.6: Развој, хармонизација и 
проширење специјализованих 
курсева и програма 
информационе безбедности на 
универзитетима и другим 
високошколским установама

4. квартал 2023. -

1.3.1.3: Развој и спровођење 
обука за јавне службенике на тему 
информационе безбедности

4. квартал 2023. -

1.3.1.4: Обуке за мала и средња 
предузећа о потреби и начину 
примене мера заштите и важности 
континуираног подизања 
капацитета запослених, у складу 
са националним и међународним 
стандардима

4. квартал 2023. -



РАТЕЛ завршено

Носилац Статус

РАТЕЛ у току

МИТ у току

1.3.2.1: Обуке за запослене у ИКТ 
системима од посебног значаја о 
примени мера заштите и 
поступању у случају инцидента у 
ИКТ системима

4. квартал 2023. -

1.3.2.2: Организовање састанака 
ИКТ система од посебног значаја 
према секторској припадности у 
циљу подстицања сарадње и 
промовисања формирања 
посебних секторских ЦЕРТ-ова

4. квартал 2023. -

Израђен образац за проверу степена развоја информационе безбедности ()    

.

Aктивност Рок -> Нови рок Реализација 
средстава (%)

Измењени прописи у области информационе безбедности (Број) 0 (2020)
Израђен образац самопроцене (Број) 0 (2020)

Израђена платформа за размену информација између Националног ЦЕРТа и ИКТ 
система од посебног значаја (0 - не, 1- да)

0 (2020)

Броја прегледа претњи Националног ЦЕРТ-а (Број) 1 (2020)

Утврђени начини и механизми за подизање капацитета ИКТ система од посебног 
значаја (Број)

0 (2020)

Израђени материјали (брошуре, препоруке и сл.) (Број) 119 (2020)

Број секторских састанака ИКТ система од посебног значаја (Број) 1 (2020)
Број одржаних састанака, округлих столова и конференција (Број) 15 (2020)

.
Мера 1.3.2: Унапређење сарадње и подизање капацитета ИКТ система од посебног значаја за примену мера заштите
Носилац: МИНИСТАРСТВО ИНФОРМИСАЊА И ТЕЛЕКОМУНИКАЦИЈА

Назив показатеља Почетна вредност и година

Број обучених лица у ИКТ системима од посебног значаја (Број) 120 (2020)

1.3.1.8: Успостављање платформе 
за подизање свести и знања о 
информационој безбедности кроз 
интерактивне програме 
(Cybersecurity Awareness Platform)

4. квартал 2023. -



РАТЕЛ у току

МИТ у току

РАТЕЛ у току

РАТЕЛ завршено

1.3.2.5: Израда брошура, 
препорука и других материјала у 
циљу подизања свести о важности 
примене мера заштите

4. квартал 2023. -

1.3.2.6: Развој платформе за 
размену података између 
Националног ЦЕРТа и ИКТ 
система од посебног значаја и 
циљу информисања о актуелним 
ризицима и претњама у области 
информационе безбедности и 
промовисања примера добре 
праксе

4. квартал 2023. -

1.3.2.3: Организовање 
међународних и националних 
састанака, округлих столова, 
конференција у циљу подизања 
свести о значају информационе 
безбедности

4. квартал 2023. -

1.3.2.4: Утврђивање начина и 
механизама за подизање 
капацитета ИКТ система од 
посебног значаја за достизање 
неопходног нивоа испуњености 
захтева (common criteria) за 
информациону безбедност у 
оквиру управљања свим фазама 
животног циклуса ИКТ система 
односно делова система

4. квартал 2023. -



РАТЕЛ у току

МИТ у току

МИТ у току

МИТ у току

Носилац Статус

РАТЕЛ у току

.

Aктивност Рок -> Нови рок Реализација 
средстава (%)

1.3.3.1: Обуке за запослене у 
Националном ЦЕРТ-у у циљу 
подизања капацитета за 
поступање у случају инцидента

4. квартал 2023. -

Успостављен систем за откривање сајбер претњи (0 - не, 1- да) 0 (2020)
Број успостављених ЦЕРТ-ова самосталних оператора (Број) 0 (2020)

Успостављена сарадња између НЦЕРТ, МТТТ и МУП (Сектор за ванредне 
ситуације) (0 - не, 1- да)

0 (2020)

Број организованих цивилних и војних вежби (Број) 3 (2020)

Израђене смернице (0 - не, 1- да) 0 (2020)
Успостављених механизам за размену информација (0 - не, 1- да) 0 (2020)

Број обучених запослених у ЦЕРТ-у органа власти и у самосталним операторима 
ИКТ (Број)

35 (2020)

Број успостављених ЦЕРТ-ова самосталних оператора (Број) 2 (2020)

.
Мера 1.3.3: Подизање капацитета Националног ЦЕРТ-а, ЦЕРТ-а органа власти и ЦЕРТ-ова самосталних оператора ИКТ система
Носилац: МИНИСТАРСТВО ИНФОРМИСАЊА И ТЕЛЕКОМУНИКАЦИЈА

Назив показатеља Почетна вредност и година

Број обучених запослених у НЦЕРТ-у (Број) 6 (2020)

1.3.2.9: Израда обрасца за 
самопроцену ИКТ система од 
посебног значаја

4. квартал 2023. -

1.3.2.10: Израда обрасца за 
проверу степена развијености 
информационе безбедности у РС

4. квартал 2023. -

1.3.2.7: Израда прегледа претњи 
на бази достављених статистичких 
података о инцидентима и 
пријављених инцидената

4. квартал 2023. -

1.3.2.8: Усклађивање прописа са 
регулативом ЕУ у области 
информационе безбедности

4. квартал 2023. -



ИТЕ у току

МО у току

МИТ у току

РАТЕЛ у току

МИТ у току

МО  

МИТ у току

Носилац Статус

Број запослених инспектора (Број) 1 (2020)
.

Aктивност Рок -> Нови рок Реализација 
средстава (%)

Назив показатеља Почетна вредност и година

Број обука које су похађали инспектори (Број) 7 (2020)

1.3.3.8: Успостављање система за 
откривање сајбер претњи

4. квартал 2023. -

.
Мера 1.3.4: Подизање капацитета инспекције за информациону безбедност
Носилац: МИНИСТАРСТВО ИНФОРМИСАЊА И ТЕЛЕКОМУНИКАЦИЈА

1.3.3.6: Успостављање сарадње 
између Националног ЦЕРТ-а, 
МТТТ и МУП (Сектор за ванредне 
ситуације) ради препознавања 
механизама сарадње у случају 
инцидента веома високог нивоа 
опасности

4. квартал 2023. -

1.3.3.7: Организовање војних и 
цивилних вежби

4. квартал 2023. -

1.3.3.4: Израда смерница за 
поступање у случају инцидената 
који су високог и веома високог 
нивоа опасности

4. квартал 2023. -

1.3.3.5: Успостављање механизма 
за размену информација и 
сарадњу између Посебних ЦЕРТ-
ова и НЦЕРТ-а

4. квартал 2023. -

1.3.3.2: Обука за запослене у 
ЦЕРТ-у органа власти и у 
самосталним операторима

4. квартал 2023. -

1.3.3.3: Успостављање ЦЕРТ-ова 
самосталних оператора ИКТ 
система у Републици Србији

4. квартал 2023. -



МИТ у току

МИТ завршено

Носилац Статус

МИТ у току

.

Aктивност Рок -> Нови рок Реализација 
средстава (%)

1.3.5.1: Формирање стручне радне 
групе Тела за координацију 
информационе безбедности

4. квартал 2023. -

Број састанака фондације „Мрежа за сајбер безбедност“ у циљу подстицања јавно-
приватног партнерства (Број)

1 (2020)

Број закључених споразума о сарадњи (Број) 0 (2020)

.
Мера 1.3.5: Подстицање јавно-приватног партнерства у области информационе безбедности
Носилац: МИНИСТАРСТВО ИНФОРМИСАЊА И ТЕЛЕКОМУНИКАЦИЈА

Назив показатеља Почетна вредност и година

Формирана стручна радна група (Број) 1 (2020)

1.3.4.1: Обуке за инспектора 
информационе безбедности на 
основу израђене процене потреба 
за обукама у циљу подизања 
капацитета за примену Закона о 
информационе безбедности

4. квартал 2023. -

1.3.4.2: Запошљавање инспектора 
за информациону безбедност

4. квартал 2023. -



МИТ у току

МИТ у току

Носилац Статус

.

Aктивност Рок -> Нови рок Реализација 
средстава (%)

Број посећених међународних форума и састанака (УН, ОЕБС, ГФЦЕ и др.) (Број) 6 (2020)

Број излистаних, акредитовани и сертификованих ЦЕРТ-ова на Trusted Introducer 
листи и број чланова или придружених чланови ФИРСТ (Број)

7 (2020)

.
Мера 1.3.6: Унапређење регионалне и међународне сарадње
Носилац: МИНИСТАРСТВО ИНФОРМИСАЊА И ТЕЛЕКОМУНИКАЦИЈА

Назив показатеља Почетна вредност и година

Број закључених билатералних и међународних споразума (Број) 0 (2020)

1.3.5.2: Организовање састанака 
фондације „Мрежа за сајбер 
безбедност”

4. квартал 2023. -

1.3.5.3: Закључивање споразума о 
сарадњи између органа јавне 
власти и  приватног и невладиног 
сектора у циљу реализације 
пројеката у области 
информационе безбедности

4. квартал 2023. -



МИТ у току1.3.6.1: Закључивање 
билатералних и мултилатералних 
споразума о сарадњи у области 
информационе безбедности

4. квартал 2023. -



РАТЕЛ у току

МИТ у току

1.3.6.2: Учешће представника 
надлежних органа на 
међународним форумима и 
састанцима посвећеним 
информационој безбедности у 
оквиру УН, ОЕБС, ГФЦЕ и других 
међународних организација

4. квартал 2023. -

1.3.6.3: Сарадња са ЕУ 
институцијама и организацијама 
надлежним за област 
информационе безбедности 
(ФИРСТ, ЕНИСА, мрежа ЕУ ЦЕРТ-
ова и др)

4. квартал 2023. -



.. . .

Образложење напретка Разлози за одступање  и предузете 
мере Будући кораци за реализацију

Удружењима је до сада додељено укупно 14.000.000,00 
динара за реализацију програма који су имали за циљ 
подизање нивоа дигиталне писмености и дигиталних 
компентенција жена из руралних средина. Кроз овај програм 
обуку је завршило 1.530 жена из сеоских подручја Панчево, 
Тутин, Трстеник, Рашка, Сјеница, Нова Варош, Врање итд...

. .

350 220 Одржано је мање обука у односу на планиран број због кризе изазване 
пандемијом COVID 19.

1.300 7,898  

38.000 0 Министарство просвете након благовремено упућене писмене и усмене 
молбе за доставу података није доставило податке. 

500 500  

Унапређење дигиталних знања, вештина и капацитета грађана и запослених кроз спровођење обука које имају за циљ повећану употребу ИКТ

Циљана вредност у 2022. Остварена вредност у 2022. Напомена

45 45  

83 90,6  
82 90,6  

Унапређење дигиталних знања и вештина грађана, подизање капацитета запослених у јавном и приватном сектору за коришћење нових технологија и унапређење дигиталне инфраструктуре у образовним установама.

Циљана вредност у 2022. Остварена вредност у 2022. Напомена

38 34,2 Непознати су разлози одступања  од циљане вредности. 

Циљана вредност у 2022. Остварена вредност у 2022. Напомена

-  - Тренутно није познат индекс дигиталне економије и друштва. 

Акциони план за реализацију Стратегије развоја информационог друштва и информационе безбедности за период од 
2021. до 2023. године
МИНИСТАРСТВО ИНФОРМИСАЊА И ТЕЛЕКОМУНИКАЦИЈА
Стратегија развоја информационог друштва и информационе безбедности у Републици Србији за период од 2021. до 2026. 
године

Развијено информационо друштво и електронска управа у служби грађана и привреде и унапређена информациона безбедност грађана, јавне управе и привреде.



Образложење напретка Разлози за одступање  и предузете 
мере Будући кораци за реализацију

2.400 0 У 2022. години није спроведен конкурс, с обзиром да су финансијска 
средстава преусмерена на приоритетне намене. 

7 13  

Циљана вредност у 2022. Остварена вредност у 2022. Напомена

2.400 4,826  

Ова активност се спроводи континуирано, у 2022. години 
одржано је 220 обука за 9014 полазника...

. Настављамо са промоцијом 
употребе ИКТ-а кроз одржавање 
бесплатних ИТ обука за грађане у 
Српско-корејском информатичко 
приступном центру

Промоција корисне, креативне и безбедне употребе информационих технологија кроз организовање едукативних, медијских кампања и наградних конкурса

На предлог Националне академије за јавну управу Влада 
Републике Србије је на седници одржаној 23. децембра 2021. 
године, усвојила Општи програм обуке државних службеника 
за 2022. годину и Програм обуке руководилаца у државним 
органима за 2022. годину, као и Општи програм обуке 
запослених у јединицама локалне самоуправе за 2022. годину 
и Програм обуке руководилаца у јединицама локалне 
самоуправе за 2022. годину. У оквиру Општег програма обуке 
државних службеника за 2022. годину, у циљу развоја 
дигиталних компетенција државних службеника развијене су 
области: Управа у служби грађана и привреде, 
Информатички послови, Трансформација података у 
информације, и Дигитална писменост. 
У оквиру Општег програма обуке запослених у јединицама 
локалне самоуправе за 2022. годину, у циљу развоја 
дигиталних компетенција службеника на локалном нивоу 
развијена је област Развој дигиталних компетенција која 
обухвата подобласти: Развој е-управе, Трансформација 
података у информације, Рад на даљину, Обука ИТ 
стручњака и Курсеви рачунара. 
У оквиру Општег програма обуке државних службеника за 
2022. годину у оквиру развијених области у циљу развоја 
дигиталних компетенција државних службеника спроведено је 
по областима: Управа у служби грађана и привреде 134 
обуке са 6338 полазника, Информатички послови 9 обука, 82 
полазника, Трансформација података у информације 18 
обука, 356 полазника и Дигитална писменост 43 обуке са 521 
полазником. На нивоу програма 204 обуке и 7297 полазника. 
У оквиру Општег програма обуке запослених у јединицама 
локалне самоуправе за 2022. годину, у оквиру развијене 
области у циљу развоја дигиталних компетенција службеника 
на локалном нивоу Развој дигиталних компетенција, 
спроведене су обуке по подобластима: Развој е-управе 1 
обука, 39 полазника, Трансформација података у 
информације 6 обука, 115 полазника, Рад на даљину 6 обука, 
282 полазника, Обука ИТ стручњака 4 обуке, 110 полазника и 
Курсеви рачунара 7 обука, 55 полазника. Укупно на нивоу 

. На предлог Националне академије 
за јавну управу, Влада Републике 
Србије је на седници одржаној 29. 
децембра 2022. године, закључком 
Владе 05 број 151-11094/2022 
усвојила Општи програм обуке 
државних службеника за 2023. 
годину и Програм обуке 
руководилаца у државним органима 
за 2023. годину. На истој седници 
Владе, закључком 05 број 151-
11096/2022 усвојени су и Општи 
програм обуке запослених у 
јединицама локалне самоуправе за 
2023. годину и Програм обуке 
руководилаца у јединицама локалне 
самоуправе за 2023. годину. 
Усвојени програми, између осталих, 
обухватају тематске целине и 
тематске јединице намењене 
подизању дигиталних компетенција 
запослених у јавној управи. 
Спровођење усвојених програма је 
планирано за 2023. годину.



Активност се континуирано спроводи.. . Континуирано.

21.000 29.036  

Образложење напретка Разлози за одступање  и предузете 
мере Будући кораци за реализацију

Циљана вредност у 2022. Остварена вредност у 2022. Напомена

720 723  

Од ове активности се одустало јер су финансијска средства 
преусмерена на приоритетне активности...

. Конкурс није спроведен, с обзиром 
да су средстава преусмерена на 
приоритетне намене.

Активност се континуирано спроводи, едукатори Националног 
контакт центра су одржали 44 презентације на тему 
„Безбедност деце на интернету“ на којима је присуствовало 
2.280 деце и 630 родитеља.
Национални контакт центар за безбедност деце на интернету 
учествовао је на 51. Сајму образовања и наставних 
средстава,  који је посетило преко 100 хиљада посетилаца. 
Овом приликом кроз осам испуњених и разноликих дана 
трајања Сајма Национални контакт центар је представио 
своје активности и успоставио сарадњу са заинтересованим 
лицима.
Захваљујући великом броју ђака, учитеља, наставника, 
психолога и педагога који су упознати са активностима 
центра, размењени су контакти у циљу организовања 
едукација по школама широм Србије, као и у Републици 
Српској. Током многобројних посета, деца су учествовала у 
раду на едукативним квизовима за различите узрасте путем 
којих су учили најважнија правила употребе интернета. 
Такође, спроведена је и промотивна кампања у сарадњи са 
РТС-ом на тему безбедности деце на интернету у виду 
едукативних спотова...

. Континуирано.

Ова активност се континуирано спроводи само је променила 
назив и сада гласи Дигитална експедиција...

. Континуирано.



50 49 Одступање од циљане вредности је незнатно. 
1.410 2.553  

Циљана вредност у 2022. Остварена вредност у 2022. Напомена

28,3 47,8  

У току 2022. године АМРЕС је наставио са редовним 
активностима на оперативном одржавању и пружању 
техничке подршке у раду АМРЕС школске мреже..

. Континуирано.

Активност се континуирано спроводи. Капитални пројекат  
„Повезане школе“, који обухвата изградњу бежичних локалних 
рачунарских мрежа у школама у Републици Србији. Циљеви 
пројекта дигитализације образовног система су 
превазилажење и сузбијање дигиталног јаза, подизање 
дигиталне писмености, постизање конкурентности младих 
генерација у дигиталном добу и омогућавање базе раста ИТ 
индустрије..

. Наставља се са даљом изградњом 
бежичних локалних рачунарских 
мрежа у школама у Републици 
Србији. Циљеви пројекта 
дигитализације образовног система 
су превазилажење и сузбијање 
дигиталног јаза, подизање 
дигиталне писмености, постизање 
конкурентности младих генерација у 
дигиталном добу и омогућавање 
базе раста ИТ индустрије.

1.500 1,909  

Образложење напретка Разлози за одступање  и предузете 
мере Будући кораци за реализацију

Циљана вредност у 2022. Остварена вредност у 2022. Напомена

2.500 3,25 Остварена вредност се односи и на матичне објекте школа, али и на 
истурена одељења школа у Републици Србији. 

Едукатори Националног контакт центра су одржали 44 
презентације на тему „Безбедност деце на интернету“  у циљу 
обука деце на којима је присуствовало укупно 2.280 деце и 
630 родитеља. Такође, настављена је сарадња са дечијим 
часописима „Јежурко“  „Мој фазон“ и „Захрадка“ за које је 
припремљен низ едукативних текстова за децу и родитеље на 
тему „Безбедност деце на интернету“..

. Континуирано.



Образложење напретка Разлози за одступање  и предузете 
мере Будући кораци за реализацију

 - 1  

0 0  

Циљана вредност у 2022. Остварена вредност у 2022. Напомена

2 2 IGF Србија (Српски форум о управљању интернетом) организован је 26. 
маја 2022. године. Од стране Internet Governance Forum-a Уједињених 
нација признат је као национални форум (NRI). Домаћин догађаја била је 
Фондација „Регистар националног интернет домена Србије“ (РНИДС), у 
партнерству са Министарством трговине, туризма и телекомуникација, а 
у сарадњи са фондацијом Дипло, Интернет друштвом Србије и 
компанијом Гренси, уз подршку  фондације Share, Канцеларије 
повереника за заштиту равноправности, ICANN-a (Интернет корпорација 
за додељене називе и бројеве), RIPE-a (Координациони центар Форума 
европских IP мрежа), Фондације за отворено друштво и компаније Donuts 
Inc. 
Форум су отворили Chengetai Masango, који се налази на челу 
Секретаријата Форума о управљању интернетом Уједињених нација, 
Милан Добријевић, државни секретар Министарства, и Дејан Ђукић, 
директор РНИДС-а.
Форум је окупио више од 120 посетилаца, понудио програм који је 
обухватио две пленарне дискусије, као и још четири панел дискусије које 
су се одвијале паралелно на две сцене. Теме о којима се разговарало 
тицале су се дигитализације и дигиталних политика, речи је било о 
дигиталној писмености, о сајбер безбедности, о вредности података у 
дигиталном свету и могућност њихове употребе за јавно добро, као и 
пословању у околностима дигитализације, пандемије и међународних 
криза.
Поруке са првог српског IGF-а доступне су на www.igf.rs. 



Циљана вредност у 2022. Остварена вредност у 2022. Напомена

8 24 Укупно 8 догађаја је организовано од стране ПКС , док 16 догађаја је 
организовано од стране РАС од чега 3 сајмова са националним штандом 
и 3 инвестиционе конференције.

Ова активност је спроведена у 2021. години.. . .

Активност је планирана за 4. квартал 2023. године . .

IGF Србија (Српски форум о управљању интернетом) 
организован је 26. маја 2022. године. Од стране Internet 
Governance Forum-a Уједињених нација признат је као 
национални форум (NRI). Домаћин догађаја била је 
Фондација „Регистар националног интернет домена Србије“ 
(РНИДС), у партнерству са Министарством трговине, туризма 
и телекомуникација, а у сарадњи са фондацијом Дипло, 
Интернет друштвом Србије и компанијом Гренси, уз подршку  
фондације Share, Канцеларије повереника за заштиту 
равноправности, ICANN-a (Интернет корпорација за 
додељене називе и бројеве), RIPE-a (Координациони центар 
Форума европских IP мрежа), Фондације за отворено друштво 
и компаније Donuts Inc. 
Форум су отворили Chengetai Masango, који се налази на 
челу Секретаријата Форума о управљању интернетом 
Уједињених нација, Милан Добријевић, државни секретар 
Министарства, и Дејан Ђукић, директор РНИДС-а.
Форум је окупио више од 120 посетилаца, понудио програм 
који је обухватио две пленарне дискусије, као и још четири 
панел дискусије које су се одвијале паралелно на две сцене. 
Теме о којима се разговарало тицале су се дигитализације и 
дигиталних политика, речи је било о дигиталној писмености, о 
сајбер безбедности, о вредности података у дигиталном свету 
и могућност њихове употребе за јавно добро, као и 
пословању у околностима дигитализације, пандемије и 
међународних криза.
Поруке са првог српског IGF-а доступне су на www.igf.rs. У 
току 2022. године обележен је дан безбедног интернета у 
селу Трешњица и том приликом је додељени су лаптопови 
ученицима сеоске основе школе од стрене Министартсва 
информисања и телекомуникација. Такође, Министарство 
информисања и телекомуникација је учествовало у 
организацији хакатона за девојчице основних и средњих 
школа...

. IGF Србија (Српски форум о 
управљању интернетом) 
организован је 26. маја 2022. 
године. Од стране Internet 
Governance Forum-a Уједињених 
нација признат је као национални 
форум (NRI). Домаћин догађаја 
била је Фондација „Регистар 
националног интернет домена 
Србије“ (РНИДС), у партнерству са 
Министарством трговине, туризма и 
телекомуникација, а у сарадњи са 
фондацијом Дипло, Интернет 
друштвом Србије и компанијом 
Гренси, уз подршку  фондације 
Share, Канцеларије повереника за 
заштиту равноправности, ICANN-a 
(Интернет корпорација за додељене 
називе и бројеве), RIPE-a 
(Координациони центар Форума 
европских IP мрежа), Фондације за 
отворено друштво и компаније 
Donuts Inc. 
Форум су отворили Chengetai 
Masango, који се налази на челу 
Секретаријата Форума о 
управљању интернетом Уједињених 
нација, Милан Добријевић, државни 
секретар Министарства, и Дејан 
Ђукић, директор РНИДС-а.
Форум је окупио више од 120 
посетилаца, понудио програм који је 
обухватио две пленарне дискусије, 
као и још четири панел дискусије 
које су се одвијале паралелно на 
две сцене. Теме о којима се 
разговарало тицале су се 



ФИД је у току 2022. године реализовао јавне позиве за  
финансирање пројеката малих и средњих предузећа за развој 
иновација. Од свих пројеката за чију реализацију је одобрено 
финансирање 51% су из области ИКТ..

Динамика расписивања јавних 
позива за одобравање средстава за 
реализацију иновативних пројеката 
је промењена, а са циљем да 
расположива средства буду 
ефикасно уложена. Промена 
распореда расписивања јавних 
позива у 2022. години утицала је на 
то ће циљана вредност бити 
остварена у 2023. години..

У наредном периоду, ФИД 
наставља са реализацијом 
програма и јавних позива на основу 
којих ће одобравати финансирање 
за пројекте за развој иновација.

260 223 Услед промене динамике расписивања јавних позива, остваривање 
циљане вредности се очекује у току 2023. године. 

Образложење напретка Разлози за одступање  и предузете 
мере Будући кораци за реализацију

Циљана вредност у 2022. Остварена вредност у 2022. Напомена

200 272  

Завршетак активности је планиранн за 4. квартал 2023. 
године..

. .

Завршетак активности је планиранн за 4. квартал 2023. 
године..

. .

Образложење напретка Разлози за одступање  и предузете 
мере Будући кораци за реализацију

Завршетак активности је планиран за 4. квартал 2023. 
године..

. .

11 11  

15 17  



Министарсво информисања и телекомуникација је наставило 
да предузима активности и мере на пољу промовисања 
коришћења шема електронске идентификације. И у наредном 
периоду планиране су промотивне активности..

. Континуирано.

Министарство информисања и телекомуникација је наставило 
да предузима промотивне мере и активности у циљу 
промовисања квалификованих услуга од поверења и њихове 
предности..

. Континуирано.

Током 2022. године Министарство информисања и 
телекомуникација  наставило је да пружа подршку 
Акредитационом телу Србије ради успостављања шеме 
акредитације квалификованих услуга од поверења и 
акредитације тела за оцену усаглашености. У том циљу у 
периоду од 25. до 27.01.2022. године одржане су обуке за 
потребе развоја шеме оцењивања усаглашености  Eidas 
(услуге од поверења) у организацији канцеларије пројекта 
projekta IPA 2017 EU for Serbia - Support for safer products 
(Подршка безбеднијим производима). Такође, одржан је и 
састанак о напретку на пољу развоја шеме за оцењивање 
усаглашености квалификованих пружаоца услуга од 
поверења..

. .

3 3  

Образложење напретка Разлози за одступање  и предузете 
мере Будући кораци за реализацију

1 0 АТС је у поступку проширења активности на шему 
оцењивања усаглашености за квалификоване услуге од поверења 

4 4  

Циљана вредност у 2022. Остварена вредност у 2022. Напомена

700.000 841.287 Напомињемо да је укупан број издатих квалификованих електронских 
сертификата  закључно са 31.12.2022. године износи 1.252.101, док број 
важећих сертификата закључно са 31.12.2022. године износи 841.287. 

Од отварања “Програм подршке дигиталној трансформацији 
2022“, за консалтинг пријавило се 447 компанија, до сада је 
сертификованим консултантима ЦДТ-а додељено 420 
компаније са којима је започет процес консалтинга, започет је 
рад на 307 Експертских анализа и на 276 Стратегија 
дигиталне трансформације, до верификације пројекта 
имплементације стигло је 145 компанија.
Од укупнпог броја пријављених компанија за “Програм 
подршке дигиталној трансформацији 2022“ до сада 
имплементација пројекта очекивана је за 272 компанија.

. .



Путем спровођења Јавног конкурса за финансирање или 
суфинансирање пројеката из области дигитализације 
културног наслеђа и савременог стваралаштва у Републици 
Србији додељују се средства за подржавање пројеката из ове 
области.
Сектор за заштиту културног наслеђа и дигитализацију је 
путем конкурса подржао 80 пројеката..

Није дошло до одступања. У наредном периоду Министарство 
културе ће по Конкурс за 
финансирање или суфинансирање 
проjеката из области 
дигитализације савременог 
стваралаштва у Републици Србиjи и 
Конкурс за финансирање или 
суфинансирање проjеката из 
области заштите и дигитализације 
културног наслеђа у Републици 
Србиjи наставити програм 
подстицања развоја установа 
културе и других субјеката у 
култури..

Путем спровођења Јавног конкурса за финансирање или 
суфинансирање пројеката из области дигитализације 
културног наслеђа и савременог стваралаштва у Републици 
Србији додељују се средства за подржавање пројеката из ове 
области.
Сектор за заштиту културног наслеђа и дигитализацију је 
путем конкурса подржао 80 пројеката..

Није дошло до одступања. У наредном периоду Министарство 
културе ће по Конкурс за 
финансирање или суфинансирање 
проjеката из области 
дигитализације савременог 
стваралаштва у Републици Србиjи и 
Конкурс за финансирање или 
суфинансирање проjеката из 
области заштите и дигитализације 
културног наслеђа у Републици 
Србиjи наставити програм 
подстицања развоја установа 
културе и других субјеката у 
култури..

30 30  

Образложење напретка Разлози за одступање  и предузете 
мере Будући кораци за реализацију

Циљана вредност у 2022. Остварена вредност у 2022. Напомена

80 80  

У 2022. години представници Министарства информисања и 
телекомуникација наставили су разговоре са представницима 
Европске комисије по питању услова за признавање 
квалификованих услуга од поверења између Републике 
Србије и ЕУ. 
У оквиру иницијативе "Отворени Балкан" закључен је 
Споразум о повезивању шема електронске идентификације 
грађана Западног Балкана између Србије, Албаније и 
Северне Македоније, чиме су државе међусобно признале 
шеме електронске идентификације уписане у одговарајуће 
регистре..

. Континуирано.



Министарство информисања и телекомуникација у сарадњи 
са Радио телевизијом СРбије организовало је медијску 
кампању намењену подизању свести о значају информационе 
безбедности. Том приликом емитовани су едукативни спотови 
на тему безбедности деце на интернету. Такође, на РТС-у 
емитована је и емисија под називом "Породична мрежа" у 10 
епизода у којој су имали активно учешће родитељи са децом..

. Континуирано.

У току 2022. године спроведен је Јавни позив за доделу 
средстава на следеће теме: 1. Организовање регионалних 
конференција на тему размене искуства у области подизања 
нивоа дигиталне писмености, дигиталних компентенција; 2. 
Реализација програма који за циљ имају подизање 
дигиталних компетенција жема из руралних области.

. .

1  -  

Образложење напретка Разлози за одступање  и предузете 
мере Будући кораци за реализацију

 -  -  
 -  -  

2 0 Услед приоритетних дешавања, циљана вредност није постигнута. У 
наредном периоду предузеће се неопходне мере како би се виљана 
вредност остварила. 

1 1  

2 9 7 РАТЕЛ   2 МУП 
90 198  

Подизање свести и знања у области информационе безбедности грађана, јавних службеника и привреде

Циљана вредност у 2022. Остварена вредност у 2022. Напомена

3 3  

Циљана вредност у 2022. Остварена вредност у 2022. Напомена

43 89,8  



Активност је планирана за 4. квартал 2023. године.. . .

Завршена је израда Водича за сајбер безбедност малих и 
средњих предузећа у сарадњи са Националним ЦЕРТ-ом 
Републике Србије. Водич је израђен у циљу реализације 
активности предвиђене Акционим планом за Стратегију 
развоја информационог друштва и информационе 
безбедности за период 2021-2026. године и ради доприноса 
унапређењу свести о информационој безбедности.  Водич је 
намењен малим и средњим предузећима и садржи упутства о 
томе како се заштитити од најчешћих претњи по сајбер 
безбедност с којима мала и средња предузећа могу да се 
сусретну у свом раду. Водич је заснован на доказним 
примерима добре праксе приватног и јавног сектора. 
Применом једноставних и приступачних мера доприноси се 
безбеднијој употреби интернета у нашој земљи и штитимо 
себе и друге од опасности..

. .

Активност је планирана за 4. квартал 2023. године.. . .

До сада су спроведене две врсте обука намењене 
представницима министарстава. Теоријску обуку под називом 
„Примена Модела акта о безбедности" похађало је укупно 27 
запослених лица из 9 министарстава, а дводневну техничку 
обуку „Детекција и одбрана ИКТ система од сајбер напада" 
похађало је укупно 28 запослених из 8 министарстава. 
Такође, у сарадњи са Институтом за стандардизацију, МТТТ и 
МУП-ом у току јануара одржан је бесплатан вебинар под 
називом ‘’Од ЗИБ-а до стандарда“ намењен представницима 
судства и правосудних органа, који је похађало укупно 78 
учесника.

. .

Завршетак активности је планиран за 4. квартал 2023. 
године..

. .



Министарство информисања и телекомуникација је наставило 
да предузима активности на тему обука запослених у ИКТ 
системима од посебног значаја..

. .

Министарство информисања и телекомуникација ће 
наставити са одржавањем секторских састанака у складу са 
планом..

. .

1 1  

Образложење напретка Разлози за одступање  и предузете 
мере Будући кораци за реализацију

2 2  
1 0 Услед наступања приоритетних догађаја одступило се од циљане 

вредности. У наредном периоду предузеће се све неопходне мере ради 
постизања циљане вредности.

1 1  

2  -  

 -  -  

80 212 132 РАТЕЛ                                    80 МУП 

8 8  
20 24  

Унапређење сарадње и подизање капацитета ИКТ система од посебног значаја за примену мера заштите

Циљана вредност у 2022. Остварена вредност у 2022. Напомена

170 340 37 у организацији НАПА         133 РАТЕЛ                              170 МУП 

Национални ЦЕРТ Републике Србије креирао је платформуза 
подизање свести и знања из области информационе 
безбедности, која је доступна: 
https://learn.cert.rs/Home/Home?mostrarTour=True...

. .



Континуирано објављивање на интернет страници 
Националног ЦЕРТа у делу Обавештења, Препорука и 
Публикација..

. Континуирано у току сваке године.

У оквиру базе Националног ЦЕРТ креиран је део за размену 
података између Националног ЦЕРТа и ИКТ система од 
посебног значаја. Такође,успостављена је платформе за 
размену података (MISP - Malware Information Sharing 
Platform)..

. .

Током месеца октобра 2022. године од стране Регулаторне 
агенције за електронске комуникације и поштанске услуге 
(РАТЕЛ), као Национални ЦЕРТ, организована је 
„Национална сајбер конференција 2022“ под називом 
„Будимо сајбер свесни“, којом се обележава октобар као 
међународни месец информационе безбедности, а на којој су 
учешће имали и представници Министарства информисања и 
телекомуникација.
На конференцији су презентована актуелна дешавања у 
сајбер простору, начини унапређења сарадње и размене 
информација о сајбер претњама, заштита критичне 
инфраструктуре, као и значај јавно-приватног партнерства у 
овој области.
Такође, током новембра месеца 2022. године одржан је скуп 
организован од стране Регистара националног Интернет 
домена Србије на коме су настављени разговори поводом 
подизања свести и едукације о сајбер безбедности.
Скупу су присуствовали и представници Министарства 
информисања и телекомуникација. На скупу су представници 
Мреже за сајбер безбедност и РНИДС-а презентовали 
резултате пројеката на којима су током године сарађивали – 
пројекта Сајбер херој и дигиталне кампање Зашт!ти се. 
Такође, на скупу је своја искуства како поставити одрживе 
структуре за изградњу капацитета у погледу образовања на 
пољу информационе безбедности представио и Joe 
Pichlmayr, сајбер еванђелиста из аустријске заједнице, 
ментор аустријског такмичења и један од организатора 
овогодишњег ECSC...

. Министарство информисања и 
телекомуникација наставиће са 
предузимањем мера и 
организовањем састанака у циљу 
подизања свести о значају 
информационе безбедности.

Завршене су активности за израду смерница за достизање 
неопходног нивоа испуњености захтева (common criteria) за 
информациону безбедност у оквиру управљања свим фазама 
животног циклуса ИКТ система односно делова система. 
Министартсво ће свакако у наредном периоду предузимати 
све неопходне мере за утврђивање начина механизама за 
подизање капацитета ИКТ система од посебног значаја..

. Министартсво ће свакако у 
наредном периоду предузимати све 
неопходне мере за утврђивање 
начина механизама за подизање 
капацитета ИКТ система од 
посебног значаја.



Образложење напретка Разлози за одступање  и предузете 
мере Будући кораци за реализацију

Континуирано похађање обука запослених у Националном 
ЦЕРТ-у, у складу са планом стручног усавршавања РАТЕЛ-
а..

. Континуирано.

1 1  
 -  -  

 - 1  

5 7  

 - 1  
1 1  

40 44 2 БИА   40 МУП 2 Канцеларија за ИТЕ   Безбедносно-информативна 
агенција у току 2022. године обучила је 2 припадника свог ЦЕРТ-а.                                                                           
Наведени број запослених се односи само на запослене у ЦЕРТ-у органа 
власти - Канцеларија за ИТЕ нема обучених запослених у ОЈ ЦЕРТ у 
МСП, кадровско попуњавање ове ОЈ тек предстоји  - МСП.

2 0 У систематизацији МСП формирана ОЈ ЦЕРТ .

Подизање капацитета Националног ЦЕРТ-а, ЦЕРТ-а органа власти и ЦЕРТ-ова самосталних оператора ИКТ система

Циљана вредност у 2022. Остварена вредност у 2022. Напомена

7 7  

Припреме за израду обрасца за самопроцену ИКТ система од 
посебног значаја су у току..

. .

Припреме за израду обрасца за проверу степена 
развијености информационе безбедности РС су у току..

. .

Током 2022 године, креиран је Извештај о статистичким 
подацима ИКТ система од посебног значаја, као и Годишњи 
преглед тржишта..

. .

Започете су и активности усмерене на израду Нацрта закона 
о изменама и допунама Закона о информационој 
безбедности, којим се врши потпуно усклађивање са ЕУ 
регулативом и побољшавају постојећа законска решења. У 
току је образовање радне групе чији је задатак да изради 
нацрт Закона о изменама и допунама Закона о 
информационој безбедности у циљу усаглашавања са NIS 2 
директивом (The Network and Information Security (NIS2) 
Directive)  која је донета у децембру 2022. године..

. Континуирано.



2 2  

Образложење напретка Разлози за одступање  и предузете 
мере Будући кораци за реализацију

Циљана вредност у 2022. Остварена вредност у 2022. Напомена

8 8  

У складу са реализованом набавком, овај систем је 
успостављен у РАТЕЛ-у, направљена је платформа MISP 
(eng. Malware Information Sharing Platform)..

. Континуирано.

МИТ, МУП и Национални ЦЕРТ остварују континуирану 
сарадњу у циљу унапређења система информационе 
безбедности у РС, укључујући и реаговање на инциденте који 
значајно угрожавају информациону безбедност..

. .

Закључком Владе Р. Србије обустављено је извођење вежбе. . .

У току је припрема стручних основа за израду смерница за 
поступање у случају инцидената који су високог и веома 
високог нивоа опасности..

. У наредном периоду предузеће се 
све неопходне активности како би 
се завршиле смернице.

Поред редовних годишњих састанака, успостављена је  
платформа за размену података (MISP - Malware Information 
Sharing Platform) са циљем унапређења сарадње са 
посебним ЦЕРТ-овима..

. .

У плану кадровско попуњавање и техничко опремање 
Организационе јединице - ЦЕРТ..

. .

У плану кадровско попуњавање и техничко опремање 
Организационе јединице - ЦЕРТ..

Развијен ЦЕРТ МО и уписан у 
Евиденцију ИКТ система од 
посебног значаја 8.6.2020. године.

Даље развијање ЦЕРТ-а.



Образложење напретка Разлози за одступање  и предузете 
мере Будући кораци за реализацију

.. . .

3 3  

2 2  

Циљана вредност у 2022. Остварена вредност у 2022. Напомена

1 1  

 1.Обука коју је организовало Акредитационо тело Србије уз 
учешће ЕУ експерата везано за еIDAS регулативу.

 2.Обука коју је организовало Акредитационо тело Србије уз 
учешће ЕУ експерата везано за еIDAS регулативу. 

 3.Обуке за коришћење софтвера еИнспектор.
 4.Учествовање на Техничком колоквијуму за ЦЕРТ-ове 

Западног Балкана коју је организовао Женевски центар за 
управљање сигурносним сектором (DCAF) у сарадњи са 
Албанском националном агенцијом за електронску 
сертификацију и сајбер безбедност (AKCESK) у оквиру 
регионалног DCAF пројекта.

 5.Обука Попис административних захтева.
 6.Обука за рад у апликацији еПисарница.
 7.Обука Института за стандардизацију за чланове комисија за 

стандарде и сродне документе.
 8.NFC радионица коју је организовала Enisa.

. Министарство информисања и 
телекомуникација наставиће са 
даљим обукама инспектора за 
информациону безбедност.

У 2022. години постигнута је циљана вредност. Укупан број 
инспектора за информациону безбедност запослених у 
Министарству информисања и телекомуникација је 2..

. .



Образложење напретка Разлози за одступање  и предузете 
мере Будући кораци за реализацију

9 9  

8 10  

Циљана вредност у 2022. Остварена вредност у 2022. Напомена

2 2  

У  априлу 2022. године одржан је састанак са Фондацијом 
Мреже за сајбер безбедност на коме су се разматрале мере и 
активности које ће се предузети ради развоја информационог 
друштва и информационе безбедности.  Такође, 
Министарство информисања и телекомуникација учествовало 
је  у радионици фондације „Мреже за сајбер безбедност".  На 
радионици је представљен Национални тим који ће 
учествовати на европском такмичењу European Cyber Security 
Challenge, као и Тим Европе који ће следеће године 
учестовати на такмичењу тимова континената. Омогућено је 
учешће за двоје учесника из Србије на светском такмичењу из 
сајбер безбедности које ће се одржати следеће године. 
Такође, представљене су активности, планови и закључци за 
наредни период у области сајбер безбедности..

. .

Поред досадашњих закључених споразума о сарадњи са 
Савезом слепих Београд и Савезом глувих Београд и 
постигнут је договор о одржавању презентација на тему 
безбедности деце на интернету, Министарство информисања 
и телекомуникација наставља преговоре и предузима мере и 
активности ради закључења додатних споразума о сарадњи 
ради реализације пројекта у области информационе 
безбедности.

. Континуирано.



У септембру потписан је Меморандум о разумевању у 
области сајбер безбедности између Министарства 
информисања и телекомуникација Републике Србије и 
Савета за сајбер безбедност Уједињених Арапских Емирата. 
Сарадња предвиђена овим меморандумом се спроводи кроз 
разне унапред договорене форме, укључујући обуку, техничке 
консултације и размену стручњака у неопходним областима. 
Oвим меморандумом  две стране подстичу ширење сарадње 
и размену искустава између предузећа, научних и образовних 
институција, државних органа и других организација две 
земље које делују у области информационо-комуникационих 
технологија.

Области сарадње предвиђене меморандумом су: размена 
информација о ризицима по информациону безбедност, 
заједничко информисање и одговор на инциденте на пољу 
информационе безбедности, подела информација о ширењу 
злонамерних софтвера, размена података о индикаторима 
компромитације, пружање информација о могућим успешним 
решењима у области информационе безбедности, заједничка 
сарадња у организовању техничких радионица, 
конференција, едукативних посета и обука, заједничка 
координација и сарадња у организацији и спровођењу обука у 
области сајбер безбедности, као и друге области око којих су 
се стране споразумеле..

. Министарство информисања и 
телекомуникација наставиће да 
ради на закључивању споразума о 
сањадњи у области информационе 
безбедности.



Дана 8-9. новембра 2022. године у Београду реализована је 
TAIEX експертска мисија које се односи на сертификацију у 
области сајбер безбедности, као и на остала питања у вези 
са применом  Акта о сајбер безбедности ЕУ (Уредба 
2019/881). TAIEX је инструмент Европске комисије за 
техничку помоћ и размену информација и подржава јавну 
администрацију у вези са усклађивањем, применом и 
спровођењем законодавства ЕУ, као и олакшавањем размене 
најбољих пракси ЕУ.
Експертској мисији присуствовали су представници 
Канцеларије за информационе технологије и електронску 
управу, Министарства одбране, Министарства информисања 
и телекомуникација, Безбедносно – информативна агенција, 
као и представници РАТЕЛ-а -  Националног ЦЕРТ-а.
Експертска мисија затражена је у циљу припреме за 
ревидирање прописа из области информационе безбедности 
у складу са најновијим законодавством ЕУ.  Такође, октобра 
2022. године одржан је семинар на коме је  посебно било 
речи о легислативним решењима о Предлогу НИС2 директиве 
Европске уније, о упоредној пракси у вези уређења и рада 
агенција за сајбер безбедност, променама у стандарду ИСО 
27001 и најбољим решењима у погледу управљања кризним 
ситуацијама у случају сајбер инцидената. У вези са 
наведеним темама учесници семинара представили су 
правни и стратешки оквир и праксу из свог делокруга рада. 
Министарство информисања и телекомуникација учествовало 
је на међунарој конференцији INSAFE AND INHOPE, које је 
одржано у Бриселу у временском периоду од 25.10. до 
28.10.2022. године....

. Континуирано.

Надлежни органи РС сарађују са ЕУ институцијама 
надлежним за област информационе безбедности. МИТ 
остварује сарадњу са Међународном унијом за 
телекомуникације у погледу израде Глобалног индекса сајбер 
безбедности, као и са ЕНИСА учешћем у радној групи за 
електронску идентификацију и квалификоване услуге од 
поверења. ЦЕРТ-ови из Републике из Србије налазе се на 
"Trusted Introducer" листи, а Национални ЦЕРТ и ЦЕРТ МУП 
чланови су ФИРСТ организације..

. Континуирано.



Будући кораци за реализацију

Одржано је мање обука у односу на планиран број због кризе изазване 

Министарство просвете након благовремено упућене писмене и усмене 
молбе за доставу података није доставило податке. 

Унапређење дигиталних знања и вештина грађана, подизање капацитета запослених у јавном и приватном сектору за коришћење нових технологија и унапређење дигиталне инфраструктуре у образовним установама.

Непознати су разлози одступања  од циљане вредности. 

Тренутно није познат индекс дигиталне економије и друштва. 

Акциони план за реализацију Стратегије развоја информационог друштва и информационе безбедности за период од 

Стратегија развоја информационог друштва и информационе безбедности у Републици Србији за период од 2021. до 2026. 



Будући кораци за реализацију

У 2022. години није спроведен конкурс, с обзиром да су финансијска 
средстава преусмерена на приоритетне намене. 

Настављамо са промоцијом 
употребе ИКТ-а кроз одржавање 
бесплатних ИТ обука за грађане у 
Српско-корејском информатичко 
приступном центру.

На предлог Националне академије 
за јавну управу, Влада Републике 
Србије је на седници одржаној 29. 
децембра 2022. године, закључком 
Владе 05 број 151-11094/2022 
усвојила Општи програм обуке 
државних службеника за 2023. 
годину и Програм обуке 
руководилаца у државним органима 
за 2023. годину. На истој седници 
Владе, закључком 05 број 151-
11096/2022 усвојени су и Општи 
програм обуке запослених у 
јединицама локалне самоуправе за 
2023. годину и Програм обуке 
руководилаца у јединицама локалне 
самоуправе за 2023. годину. 
Усвојени програми, између осталих, 
обухватају тематске целине и 
тематске јединице намењене 
подизању дигиталних компетенција 
запослених у јавној управи. 
Спровођење усвојених програма је 
планирано за 2023. годину..



Континуирано..

Будући кораци за реализацију

Конкурс није спроведен, с обзиром 
да су средстава преусмерена на 
приоритетне намене..

Континуирано..

Континуирано..



Континуирано..

Наставља се са даљом изградњом 
бежичних локалних рачунарских 
мрежа у школама у Републици 
Србији. Циљеви пројекта 
дигитализације образовног система 
су превазилажење и сузбијање 
дигиталног јаза, подизање 
дигиталне писмености, постизање 
конкурентности младих генерација у 
дигиталном добу и омогућавање 
базе раста ИТ индустрије..

Будући кораци за реализацију

Остварена вредност се односи и на матичне објекте школа, али и на 

Континуирано..



Будући кораци за реализацију

IGF Србија (Српски форум о управљању интернетом) организован је 26. 
маја 2022. године. Од стране Internet Governance Forum-a Уједињених 
нација признат је као национални форум (NRI). Домаћин догађаја била је 
Фондација „Регистар националног интернет домена Србије“ (РНИДС), у 
партнерству са Министарством трговине, туризма и телекомуникација, а 
у сарадњи са фондацијом Дипло, Интернет друштвом Србије и 
компанијом Гренси, уз подршку  фондације Share, Канцеларије 
повереника за заштиту равноправности, ICANN-a (Интернет корпорација 
за додељене називе и бројеве), RIPE-a (Координациони центар Форума 
европских IP мрежа), Фондације за отворено друштво и компаније Donuts 

Форум су отворили Chengetai Masango, који се налази на челу 
Секретаријата Форума о управљању интернетом Уједињених нација, 
Милан Добријевић, државни секретар Министарства, и Дејан Ђукић, 

Форум је окупио више од 120 посетилаца, понудио програм који је 
обухватио две пленарне дискусије, као и још четири панел дискусије које 
су се одвијале паралелно на две сцене. Теме о којима се разговарало 
тицале су се дигитализације и дигиталних политика, речи је било о 
дигиталној писмености, о сајбер безбедности, о вредности података у 
дигиталном свету и могућност њихове употребе за јавно добро, као и 
пословању у околностима дигитализације, пандемије и међународних 

Поруке са првог српског IGF-а доступне су на www.igf.rs. 



Укупно 8 догађаја је организовано од стране ПКС , док 16 догађаја је 
организовано од стране РАС од чега 3 сајмова са националним штандом 

IGF Србија (Српски форум о 
управљању интернетом) 
организован је 26. маја 2022. 
године. Од стране Internet 
Governance Forum-a Уједињених 
нација признат је као национални 
форум (NRI). Домаћин догађаја 
била је Фондација „Регистар 
националног интернет домена 
Србије“ (РНИДС), у партнерству са 
Министарством трговине, туризма и 
телекомуникација, а у сарадњи са 
фондацијом Дипло, Интернет 
друштвом Србије и компанијом 
Гренси, уз подршку  фондације 
Share, Канцеларије повереника за 
заштиту равноправности, ICANN-a 
(Интернет корпорација за додељене 
називе и бројеве), RIPE-a 
(Координациони центар Форума 
европских IP мрежа), Фондације за 
отворено друштво и компаније 
Donuts Inc. 
Форум су отворили Chengetai 
Masango, који се налази на челу 
Секретаријата Форума о 
управљању интернетом Уједињених 
нација, Милан Добријевић, државни 
секретар Министарства, и Дејан 
Ђукић, директор РНИДС-а.
Форум је окупио више од 120 
посетилаца, понудио програм који је 
обухватио две пленарне дискусије, 
као и још четири панел дискусије 
које су се одвијале паралелно на 
две сцене. Теме о којима се 
разговарало тицале су се 



У наредном периоду, ФИД 
наставља са реализацијом 
програма и јавних позива на основу 
којих ће одобравати финансирање 
за пројекте за развој иновација..

Услед промене динамике расписивања јавних позива, остваривање 
циљане вредности се очекује у току 2023. године. 

Будући кораци за реализацију

Будући кораци за реализацију



Континуирано..

Континуирано..

Будући кораци за реализацију

АТС је у поступку проширења активности на шему 
оцењивања усаглашености за квалификоване услуге од поверења 

Напомињемо да је укупан број издатих квалификованих електронских 
сертификата  закључно са 31.12.2022. године износи 1.252.101, док број 
важећих сертификата закључно са 31.12.2022. године износи 841.287. 



У наредном периоду Министарство 
културе ће по Конкурс за 
финансирање или суфинансирање 
проjеката из области 
дигитализације савременог 
стваралаштва у Републици Србиjи и 
Конкурс за финансирање или 
суфинансирање проjеката из 
области заштите и дигитализације 
културног наслеђа у Републици 
Србиjи наставити програм 
подстицања развоја установа 
културе и других субјеката у 

У наредном периоду Министарство 
културе ће по Конкурс за 
финансирање или суфинансирање 
проjеката из области 
дигитализације савременог 
стваралаштва у Републици Србиjи и 
Конкурс за финансирање или 
суфинансирање проjеката из 
области заштите и дигитализације 
културног наслеђа у Републици 
Србиjи наставити програм 
подстицања развоја установа 
културе и других субјеката у 

Будући кораци за реализацију

Континуирано..



Континуирано..

Будући кораци за реализацију

Услед приоритетних дешавања, циљана вредност није постигнута. У 
наредном периоду предузеће се неопходне мере како би се виљана 





Будући кораци за реализацију

Услед наступања приоритетних догађаја одступило се од циљане 
вредности. У наредном периоду предузеће се све неопходне мере ради 

37 у организацији НАПА         133 РАТЕЛ                              170 МУП 



Континуирано у току сваке године..

Министарство информисања и 
телекомуникација наставиће са 
предузимањем мера и 
организовањем састанака у циљу 
подизања свести о значају 
информационе безбедности..

Министартсво ће свакако у 
наредном периоду предузимати све 
неопходне мере за утврђивање 
начина механизама за подизање 
капацитета ИКТ система од 
посебног значаја..



Будући кораци за реализацију

Континуирано..

2 БИА   40 МУП 2 Канцеларија за ИТЕ   Безбедносно-информативна 
агенција у току 2022. године обучила је 2 припадника свог ЦЕРТ-а.                                                                           
Наведени број запослених се односи само на запослене у ЦЕРТ-у органа 
власти - Канцеларија за ИТЕ нема обучених запослених у ОЈ ЦЕРТ у 
МСП, кадровско попуњавање ове ОЈ тек предстоји  - МСП.

Континуирано..



Будући кораци за реализацију

Континуирано..

У наредном периоду предузеће се 
све неопходне активности како би 
се завршиле смернице..

Даље развијање ЦЕРТ-а.



Будући кораци за реализацију

Министарство информисања и 
телекомуникација наставиће са 
даљим обукама инспектора за 
информациону безбедност..



Будући кораци за реализацију

Континуирано..



Министарство информисања и 
телекомуникација наставиће да 
ради на закључивању споразума о 
сањадњи у области информационе 
безбедности..



Континуирано..

Континуирано..


